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Vitame Vas
vO Vasom novom
nebytovom priestore.

Pre pohodIné byvanie a rychlu orientaciu
sa prosime zoznamte s nasledujucim
manualom uzivania nebytoveho priestoru.
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Vazeny klient,

dakujeme Vam za dbveru prejavenu
spolocnosti YIT Slovakia a.s., ktora
je zhotovitelom projektu ZWIRN 3.

Verime, ze tento Manual Vam
pomO&ze v spravnom uzivani
nebytoveho priestoru a stavby
pocas cele] ekonomickej

| technickej zivotnosti.

Spravne uzivanie Vasej
nehnutelnosti a stavby je
mozné iba za predpokladu,
ze kazdy majitel' nehnutelnosti
a spolo¢nych priestorov je
oboznameny s projektovym
rieSenim stavebného objektu.

YIT Slovakia a.s. ako zhotovitel
diela garantuje, ze dielo bolo
zrealizované v sulade so
schvalenou dokumentaciou
pre Uzemné rozhodnutie

a stavebné povolenia, v zmysle
platnych noriem, s pouzitim
certifikovanych materialov

a pri dodrzani predpisanych
technologickych postupov.

Taktiez boli reSpektované
poziadavky zainteresovanych
organov statnej spravy
predlozené k stavebnému

povoleniu. Realizacia diela bola

pocas celej doby vystavby
odborne kontrolovana
spbsobilymi osobami.

Kazdy majitel bytu, apartmanu
a nebytového priestoru dostal
od stavebnika Manual uzivania

obsahujuci navody na pouzivanie

a udrzbu zabudovanych

predmetov a technoldgii, poCas

odovzdania nehnutelnosti
do uzivania. V pripade potreby

je pre majitelov nehnutelnosti
k dispozicii nasledovna
dokumentacia:

Udaje o projektovej
dokumentacii skutoéného
vyhotovenia

Projektova dokumentacia
skuto¢ného vyhotovenia bola
odovzdana spravcovi objektu.

Pisomné doklady vydané

v priebehu realizacie stavby
Stavebné denniky, zapisy

o tlakovych skuskach

a revizne spravy su uschované
vo YIT Slovakia a.s. pocas celej
zarucnej doby. Képie vybranych
dokladov boli odovzdané
spravcovi objektu v zmysle
platnej legislativy.

I
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1.1 O YIT Slovakia a.s. a skupine YIT

Nasou snahou je uz 110 rokov
menit svet na miesto, kde sa dobre
byva, pracuje a zije. Zveladujeme
a budujeme funkéné, udrzatelné .
byty, apartmany, verejné a obchodné
priestory pripravené na buducnost

a infrastrukturu pre bezproblémovu
mobilitu ludi, chod podnikov a zivot
spoloc¢nosti ako take;.

DOleziteé informacie

Zamestnavame 5 500 profesionalov

v deviatich krajinach sveta: Finsko,
Svédsko, Norsko, Estonsko,

Litva, Loty$sko, Ceska Republika,
Slovensko a Polsko. Sme velmi radi,
ze naSa praca a naSe projekty dosiahli
uznanie odbornej ako aj laickej
verejnosti, Coho dékazom je mnozstvo
prestiznych oceneni.

NV

2.1 Prihlasenie televizie,
internetu a telefonu

Pre ziskanie blizSich informacii odpori¢ame navstivit sekciu
Obchod a sluzby v online sluzbe YIT PLUS.

Orange Slovensko, a.s. Slovak Telekom, a.s. SWAN, a.s. (4ka)
Metodova 8, Bajkalska 28, Landererova 12,
821 08 Bratislava 817 62 Bratislava 811 09 Bratislava
www.orange.sk www.telekom.sk www.4ka.sk

2.2 Ako postupovat v pripade
Helsinki, Finsko - - - s
Tallinn, Estonsko mimoriadnej situacie
Riga, LotySsko
Vilnius, Litva
Varsava, Polsko
Praha, Cesko
Bratislava, Slovensko
Stokholm, Svédsko

Oslo, Norsko

V pripade mimoriadnej situacie je v ramci projektu ZWIRN 3

na 1. podzemnom podlazi vybudovany Jednoduchy ukryt budovany
svojpomocne (JUBS/CO kryt) ur&eny pre v§etkych obyvatelov bytového
domu ZWIRN 3 s maximalnou kapacitou 1 750 os6éb s vybudovanym
zazemim na celkovej ploche 6 860 m?.
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Dolezité
telefonne cisla

Hasi¢ska a zachranna sluzba, policia
Hasi¢ska sluzba

Zachranna sluzba

Policia

Mestska policia

Sloboda zvierat

112

150, 112

155, 112

158, 112

55

+421 216 187

3.1

Poruchova linka - teplo:

+421 257 372 420

MH Teplarensky holding, a.s. pomocou svojich
Spickovych informacnych systémov nepretrzite
monitoruje vSetky potrebné udaje vyrobnych zariadeni.
Poruchova sluzba vykonava opravy na odovzdavacich
staniciach tepla (OST) a sekundarnych rozvodoch.
Poruchy nahlasuje spravca bytového domu.

www.yit.sk
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3.2

3.3

3.4

Poruchova linka - elektrina
+421 800 111 567

Napriek tomu, ze spolo¢nost Zapadoslovenska distribu¢na, a.s.

(dalej len ,,ZSD") sa snazi o to, aby spolahlivost dodavky elektriny bola
samozrejmostou, mdze sa stat, Zze vplyvom nepriaznivého pocasia alebo
technickou poruchou vznikne nezelany vypadok dodavky elektrickej
energie. Pred nahlasenim poruchy Vam odporuc¢ame navstivit’ stranku
spolo¢nosti ZSD ,Nahlasenie poruchy“ na¢itanim QR kddu, kde si
mozete preverit nahlasené poruchy a odstavky. Pre nahlasenie poruchy
je zriadena bezplatna, nonstop telefonicka poruchova linka.

Poruchova linka - voda
+421 800 121 333

Pre nahlasenie poruchy zriadila spolo¢nost Bratislavska vodarenska
spolo¢nost, a.s. (dalej len ,,BVS®) bezplatnu, nonstop telefonicku
poruchovu linku (dispecing).

Pred nahlasenim poruchy Vam odporu¢ame navstivit stranku spolo¢nosti
BVS ,,Poruchy a odstavky“ nacitanim QR kédu, kde si mézete preverit
planované odstavky, nahlasené poruchy a prerusenia dodavky.

Pracovnici dispecingu rieSia nasledujuce situacie:

poruchy verejného vodovodu a verejnej kanalizacie,

chybajuce kanalizacné poklopy,

poruchy na domacej pripojke v pripade, Ze je potrebné uzatvorit
vodu na uliénom uzavere,

informacie o poruchach, resp. planovanych odstavkach verejného
vodovodu a verejnej kanalizacie,

poruchy vodomerov vo vlastnictve BVS.

Kontakty

Kontakty na dodavatelov najdete po nacitani uvedeného QR kédu
alebo v sluzbe YIT PLUS, v €asti Centrum podpory — Kontakty.
Nachéadza sa tu zoznam dodavatelov s kontaktnymi udajmi.




VSeobecné pravidla
uzivania objektu
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4.1

4.2

Zabudovana, technologicka
a poruchova vihkost

Castym zdrojom portich v stavebnom objekte je vihkost.

Sprievodnym znakom realizacie stavebného diela je zabudovanie vihkosti pri mokrych
procesoch v zavislosti od roéného obdobia, v ktorom sa realizuje hruba stavba. Zabudovana
vlhkost sa nachadza v muroch, omietkach a podlahach a odparuje sa postupne pri uzivani
diela. V zavislosti od dizky realiz4cie diela a pouzitych technolégii dojde v priebehu jeden

a pol az troch rokov k rovnovaznemu stavu. To znamena, Ze sa vytvori klima, ktora je zavisla
od produkcie vihkosti v stavebnom objekte, ako aj od vetrania a tepelného prikonu, ktory
suvisi s tepelnymi stratami objektu.

Poruchova vihkost vznika v désledku poskodenej alebo chybajlcej ochrany proti prenikaniu
dazdovej vody (napr. poskodena strecha alebo zle utesneny komin) alebo v désledku
poskodenia instalagnych vedeni (napr. poskodeny alebo upchaty dazdovy zvod, upchaty
alebo prasknuty odpad, upchata drenaz a pod.).

Prvotnou pri¢inou poruchovej vinhkosti méze byt zanedbana udrzba objektu, ¢oho
ddsledkom su napriklad poruchy streSného plasta, klampiarskych vyrobkov alebo
iné lokalne poruchy zdravotechnickych instalacii a hydroizolacii.

Odstranenie zabudovanej vihkosti

Ugelom vetrania je odstranenie teplého vihkého vzduchu z miestnosti a tym zabranenie
jeho kondenzovaniu na chladnejsich miestach objektu ako napriklad na oknach, v rohoch
miestnosti, na prekladoch, nosnikoch, obvodovych stenach, hranach stien a podlah.

Pri skondenzovani vinkosti d6jde k zamokreniu pléch, ¢o vytvara vhodné predpoklady
pre rast plesni.

Dokladné a pravidelné vetranie nebytovych priestorov je dblezité pri odstranovani
zabudovanej vlhkosti najmé na zaciatku uzivania objektu, ale i pri produkovanej vihkosti,
ktora vznika z ¢innosti uzivatelov a prevadzkovej vihkosti (kondenzacénej vihkosti).

V prvych troch rokoch uZivania by nemala vnutorna vihkost presiahnut 70% pri vnutornej
teplote cca 20 az 23 °C a preto je kratke intenzivne vetranie nevyhnutné. Optimalna
vlhkost je v rozmedzi 40 — 55%.



4.3 Dodatocné upravy v nebytovych
priestoroch

Pri dokoncéovani nebytového priestoru je nutné zohladnit najma nasledovné:

e Nie je mozné bez suhlasu statika stavby zasahovat
do zelezobeténovych stien (obvodové steny) UPOZORNENIE:

z dévodu ochrany akustiky stavby).
Pred akymkolvek vitanim

e  Kotvenie zave,snych skr.|r,1|ek musi byt vyhotovene ' do steny alebo priecky
pomocou takych materialov, ktoré budu garantovat : < 1a
. ¥ stien. do ktorveh budd kot b je potrebné dbékladne
unosnost stien, do ktorych budu kotvené. skontrolovat umiestnenie
e Je nutné reSpektovat ochranné pasma rozvodov rozvodov, aby nedoslo
elektriny, vykurovania, chladenia, zdravotechniky k ich prevrtaniu, resp.
a vzduchotechniky. VSetky zasahy do elektro posSkodeniu (plati aj pre
rozvodov vyzaduju novu reviznu spravu. rozvody elektroinStalacii).

e Nové instalacie rozvodov vody a kanalizacie musia
byt riadne odskusané. V pripade ich posSkodenia
hrozi riziko Skéd nielen pre Vasu nehnutelnost,
ale i na susednych nehnutelnostiach.

e  Sprievodnym znakom nedostatoéného vetrania je orosenie skiel okien a dveri. Rosenie
skiel moze zapriCinit aj pouzitie tazkych zavesov, ktoré utesriuju okno a zabranuju pradeniu
teplého vzduchu, ohrievanie skiel okien, ako aj preruSované vykurovanie miestnosti
a objektu. Z tohto dévodu je potrebné okrem spravneho vetrania venovat pozornost
aj spravnej tepelnej bilancii nebytového priestoru (regulacii, neprerusovanému vykurovaniu,
pouzitim vhodnych doplnkov, ktoré nezabrariuju ohrevu
skiel okien a dveri).

UPOZORNENIE:

Castym zdrojom vihkosti je suenie bielizne, ktoré nasledne byva aj dévodom
tvorby plesni. Z daného dévodu neodporu¢ame susenie bielizne v nebytovom
priestore.

B R AR RS s L.




51 Oddelenie starostlivosti

% o zakaznikov
S oddelenim starostlivosti o zakaznikov ste sa stretli na Klientskom dni, na Technickych

obhliadkach a pri odovzdani/prevzati Vasho nebytového priestoru do uzivania. Od podpisu
Zmluvy o buducej kipnej zmluve Vam radi pom6zeme a zodpovieme akékolvek otazky
tykajuce sa Vasho nebytového priestoru prostrednictvom Centra podpory v online sluzbe
YIT PLUS. Na nastenke online sluzby pravidelne informujeme o délezitych milnikoch
Vasho bytového domu.

[=] 34 =]

Starostlivost
0 zakaznikov

V pripade zaujmu o informacie o novych projektoch, navstivte www.yit.sk.
Webovu stranku zobrazite aj nacitanim prilozeného QR kodu. Ef_g

5.2 Online sluzba YIT PLUS

Online sluzba YIT PLUS je unikatny komunikaény nastroj, prostrednictvom ktorého mozete
jednoducho komunikovat so spravcom bytového domu, s YIT Slovakia alebo so svojimi
susedmi.

Dopyty, poziadavky alebo reklamacie mozete poslat spravcovi alebo YIT Slovakia priamo
cez Centrum podpory vytvorenim prisluS§ného typu poziadavky.

)1

YIT PLUS Vam umoznuje pohodine komunikovat s Vasimi susedmi formou diskusnych
prispevkov, alebo sukromnych sprav v sekcii Komunita.

|

S
.

Na Nastenke najdete vSetky doélezité informacie, oznamy o schédzach vlastnikov od spravcu,
aktualne spravy o diani v bytovom dome a o novinkach z dielne YIT Slovakia.

YIT PLUS je aj online uloziskom délezitych dokumentov. V prisluSnom prie€inku najdete
vSetky dokumenty tykajuce sa VaSej nehnutelnosti (zmluva o buducej kiipnej zmluve,
preberaci protokol a pod.) a bytového domu (energeticky certifikat, zmluva o vykone spravy
a pod.).

Prostrednictvom YIT PLUS moézete vyuzivat benefity a vyhodné ponuky sluzieb a produktov
obchodnych partnerov YIT Slovakia. V sekcii Obchod a sluzby si mozete vybrat z bohatej
ponuky partnerskych spolo¢nosti YIT.

Prihlasenie do online sluzby YIT PLUS:

Kazdy klient podpisom Zmluvy o buducej kipnej zmluve alebo podpisom Kldpnej zmluvy
obdrzi prihlasovacie Udaje, na zaklade ktorych je potrebné sa do online sluzby YIT PLUS
zaregistrovat. Ak mate technické problémy s prihlasenim sa, nevahajte nas kontaktovat
prostrednictvom e-mailu: plus@yit.sk

V pripade akychkolvek informacii ohladom funkcionality YIT PLUS nevahajte vytvorit
poziadavku na ,,)YIT PLUS* v Centre podpory.

14 www.yit.sk




5.3

16

Najcastejsie kladené otazky

1. Pravidelne sa nam rosia okna v nebytovom priestore. Kto mi méze pomoct?

V prvom rade je potrebné skontrolovat, ¢i bolo zabezpecené intenzivne vetranie

a to minimalne Styrikrat za den po dobu 10 minut, kedy odport¢ame okna Siroko roztvorit.
Rano odporu¢ame poriadne vyvetrat vSetky miestnosti po dobu minimalne 5 minut.

Ak aj napriek tymto krokom bude problém pretrvavat, nevahajte nas kontaktovat
prostrednictvom online sluzby YIT PLUS.

2. Kde si m6zem zaobstarat dalSie ¢ipové privesky?

Cipové privesky su priradené k nebytovému priestoru v adekvatnom poéte kusov

a odovzdané klientovi pri preberani nehnutelnosti do uzivania. V pripade potreby dalSieho
Cipového privesku, je mozné si ho objednat u spravcu Vasho bytového domu za prislusny
poplatok.

3. Akym sposobom mézem podat reklamaciu a ¢o ma obsahovat?

Reklamacie tykajuce sa spolo¢nych priestorov a pléch (napr. spolo¢né chodby, schodiska,
sadové Upravy a prijazdové komunikacie pri bytovom dome) a spolo¢nych zariadeni

(napr. vytah, vykurovaci systém so spolo¢nou kotolfiou, privod vody), adresujte, prosime,
na spravcu alebo spravcovsku spolo¢nost Vasho bytového domu.

Reklamacie tykajuce sa Vasej nehnutelhosti alebo zariadeni v nej, s vynimkou pripadov

uvedenych v predchadzajucom odstavci, prosime, adresujte na spolo¢nost YIT Slovakia a.s.

spdsobmi uvedenymi nizSie:

Reklamaciu je mozné podat vylu¢ne pisomne alebo elektronicky prostrednictvom online
sluzby YIT PLUS v &asti Centrum podpory zadanim poziadavky Reklamacné oddelenie.
Reklamacia musi obsahovat identifikacné udaje Vlastnika (meno, priezvisko, nazov projektu
alebo adresa, Cislo/oznacenie bytového domu, Cislo Vasho nebytového priestoru, aktualny
teleféonny kontakt — pri podani reklamacie cez YIT PLUS su tieto Udaje automaticky
vyplnené), predmet reklamovanej skuto¢nosti a odévodnenie reklamacie spolu s podkladmi
potrebnymi na preSetrenie. Pre zjednodusenie a urychlenie priebehu reklamacného konania
je vhodné ku reklamacii prilozit fotodokumentaciu nahlasovanej vady. Informacie o podani
reklamacie najdete v kapitole €. 6.

4. Mam moznost si dat namontovat exteriérové rolety a siete proti hmyzu?

Montaz exteriérovych roliet a sietok proti hmyzu pre nebytovy priestor nie je mozna.
V sulade s platnym autorskym zakonom nie je pripustné zasahovat do fasady/zateplenia
bytového domu.

5. Mam zaujem osadit interiérové tienenie. Koho mézem kontaktovat™?

Z hladiska zachovania jednotného vizualu parteru bytového domu je mozné interiér vizualne
zatienit' z vnutornej strany osadenim stahovacich latkovych roliet v neutralnej svetlosivej
farebnosti (bez textury) s priepustnostou svetla ~40%.

Pre blizSie informacie je potrebné kontaktovat dodavatela okien vo VaSom bytovom dome.
Kontaktné udaje najdete v podkapitole 3.5 - Kontakty.

www.yit.sk

6. M6zem si umiestnit reklamné Stity a polepy?

Umiestnenie, dizajn, rozsah a farebnost reklamnych Stitov na fasade

a polepov na zasklenych stenach musi byt v stlade s manualom
infosystému oznacenia nebytovych priestorov (reklamny infosystém).
Manual infosystému obchodnych prevadzok je jednotny a zavazny pre cely
projekt ZWIRN 3 a je sucastou Zmluvy o uzavreti buducej kipnej zmluvy.

7. Kedy mam hlasit spravcovi dane danovu povinnost?

Spravcom dane z nehnutelnosti je obec (mesto), v ktorej katastralnom tzemi

sa nehnutelnost nachadza. Zdaneniu podliehaju pozemky, stavby, byty/apartmany

a nebytové priestory v bytovom dome/objekte. Nehnutelnost nadobudate dhiom zapisu
do Listu vlastnictva na Katastralnom Urade.

Darnové priznanie k dani z nehnutelnosti podla zakona 582/2004 Z. z. o miestnych daniach
a miestnom poplatku sa podava, ak nastala zmena vlastnictva na zaklade kupnej, predajnej,
alebo darovacej zmluvy. V tomto pripade je rozhodujuci datum povolenia vkladu katastrom
nehnutelnosti.

Danoveé priznanie musia podat fyzické osoby (ob¢an, podnikatel) alebo pravnické osoby,
ak v priebehu kalendarneho roka:

nadobudli nehnutelnost a k 1. 1. nasledujuceho kalendarneho roka su zapisani v katastri
nehnutelnosti

predali nehnutelnost a k 1. 1. nasledujiuceho kalendarneho roka nie su zapisani v katastri
nehnutelnosti ako vlastnik nastala taka zmena, ktora ma vplyv na vyrubenie dane
(zmena vymery pozemkov)

Priklad: Ak ste nadobudli nehnutelnost v roku 2025, je nutné vznik dafovej povinnosti
ohlasit spravcovi dane najneskér do 31.01.2026.

Spravcom dane z nehnutelnosti pre vas bytovy dom je: Magistrat hlavhého mesta SR
Bratislava, Oddelenie miestnych dani a poplatkov, Blagoevova 9, Bratislava - Petrzalka.

Mate dalSie otazky? / Nenasli ste odpoved na svoj dopyt?

Kontaktujte nas prostrednictvom online sluzby YIT PLUS alebo na bezplatnej Infolinke
0800 800 474, volania zo zahraniCia +421 903 999 333, pocas pracovnych dni v ¢ase
od 08:00 hod. do 17:00 hod.

ZWIRN 3: Manual uzivania nebytového priestoru 17



6.1 Predstavenie SG sprava s.r.o.

. tym, Ze na seba prebera zodpovednost za procesy suvisiace s prevadzkou a spravou
nehnutelnosti.

Cielom spolo¢nosti je pri neustalej optimalizacii prevadzkovych nakladov predlzovat

zivotnost objektov a technoldgii a zvySovat Standard a kvalitu prostredia pre vlastnikov

bytovych domov.

Sprava bytoveho
6.2 Kontakty a komunikacia
domu SO spravcom

I
% SG sprava s.r.o. posobi v oblasti poskytovania sluzieb projektového a facility manazmentu,
ako aj v oblasti komplexnej spravy nehnutelnosti a spravy bytového fondu. Svojim klientom
pomaha nerusene uzivat nehnutelnost alebo venovat sa ich hlavnému predmetu podnikania

Sidlo spravcovskej spolo¢nosti: Ddélezité kontakty:
SG sprava s.r.o. aktualne kontakty najdete na
Mierova 127 interaktivnej tabuli bytového domu
821 05 Bratislava alebo v online sluzbe YIT PLUS
E-mailova adresa pre bytovy dom: Strankové hodiny spravcu
sprava.zwirn@sgsprava.sk v pracovnych dnoch:

Utorok od 13:00 - 17:00
Infolinka pre obyvatelov: Stvrtok od 8:00 - 13:00

+421 2 4341 1557

Hlavnym kontaktnym bodom pre komunikaciu so spravcom je online sluzba YIT PLUS,
ktora sluzi na zaznamenavanie poziadaviek a podnetov majitelov nehnutelnosti k sprave
bytového domu a zaroven postupenie akejkolvek poziadavky technikovi objektu, pripadne
konkrétnym zamestnancom spolo¢nosti SG sprava s.r.o..

Po zvoleni zastupcov vlastnikov v bytovom dome zbieraju zastupcovia podnety, dopyty

a navrhy vlastnikov a po zvazeni ich postupuju spravcovi, pripadne na ne vlastnikom
odpovedaju. Stavaju sa tak primarnymi kontaktnymi osobami medzi vlastnikmi a spravcom
bytového domu.

Vlastnici v pripade potreby nadalej mézu oslovit priamo spravcu. Spravcu je mozné
kontaktovat prostrednictvom online sluzby YIT PLUS, zadanim poziadavky na spravcu
v Centre podpory, emailom alebo prostrednictvom telefonickej infolinky.
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6.3

6.4

Havarie, 24-hodinova
telefonicka linka

Pripadné havarijné stavy v spolo¢nych priestoroch bezodkladne nahlaste havarijnej sluzbe.
Havarijna sluzba umoznuje flexibilne vyriesit havarijné a urgentné situacie. V pripade
havarijnej situacie na spoloénom zariadeni (vytah, garazova brana) kontaktujte konkrétneho
dodavatela. Kontakt na aktudlnu havarijnu sluzbu alebo prislusného dodavatela najdete

na interaktivnej tabuli bytového domu alebo na nastenke online sluzby YIT PLUS.

Triedenie odpadu

V domacnostiach a prevadzkach vznika tzv. komunalny odpad, ktory sa deli na triedeny
a zmesovy. Do zmesového odpadu patri odpad, ktory nie je z r6znych dévodov
recyklovatelny (napriklad ako mastny papier, polystyrénovy obal z reStauracie znecisteny
varenym jedlom atd’).

Komunalny odpad mame povinnost triedit. K zakladnym druhom triedeného odpadu
ako je plast, papier a sklo, za posledné obdobie pribudol aj kuchynsky biologicky
rozlozitelny odpad a odpad z jedlych olejov a tukov.

Triedenim odpadu neSetrime iba Zivotné prostredie ale aj naSe financie. Obc¢an plati
za odvoz zmesového odpadu, zatial ¢o odvoz triedeného odpadu je bezplatny.
Financuju ho vyrobcovia a dovozcovia obalov a neobalovych vyrobkov.

Pre kazdy druh triedeného odpadu platia zvlast pravidla. Navody najdete
v online sluzbe YIT PLUS, v ¢asti Moja nehnutelnost - Dokumenty

a instrukcie - Budova, v prie€inku “Triedenie odpadu, tipy a uzito¢né
informacie” alebo nacitanim prilozeného QR kodu.




Reklamacia je pisomné podanie

% podnetu, ktoré mozno podat
prostrednictvom online sluzby
% YIT PLUS, pripadne listom
na adresu spolocnosti.

Reklamacie

Reklamacie tykajuce sa spolo¢nych priestorov a ploch (napr. spolo¢né chodby, schodiste,
sadové Upravy a prijazdové komunikacie pri bytovom dome) a spolo¢nych zariadeni

(napr. vytah, vykurovaci systém so spolo¢nou kotolfiou, privod vody) adresujte spravcovi
alebo spravcovskej spolo¢nosti Vasho bytového domu.

Reklamacie tykajuce sa Vasho nebytového priestoru alebo zariadeni v fiom, s vynimkou
pripadov uvedenych v predchadzajucom odstavci, adresujte spolo€nosti YIT Slovakia a.s.
spdsobmi uvedenymi nizSie.

Reklamaciu je mozné podat vyluéne pisomne alebo elektronicky prostrednictvom online
sluzby YIT PLUS v €asti Centrum podpory, typom poziadavky Reklamacné oddelenie.

Reklamacia musi obsahovat identifikacné udaje Vlastnika:

meno a priezvisko,

nazov projektu alebo adresa,
Cislo/oznacenie bytového domu,

Cislo nebytového priestoru,

aktualny telefénny a e-mailovy kontakt,
predmet reklamovanej skuto¢nosti,

odbévodnenie reklamacie spolu s podkladmi potrebnymi na presetrenie.

© N o o b~ o

telefonicky kontakt na osobu, ktora priestor spristupni, ak to nie je vlastnik.

Pre zjednodus$enie a urychlenie priebehu reklamaéného konania je vhodné k reklamacii
prilozit fotodokumentaciu.

KoreSpondenéna adresa spolo¢nosti:
YIT Slovakia a.s.

Svatoplukova Il. 18892/2 A

821 08 Bratislava - mestska ¢ast Ruzinov
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Popis technického
riesenia objektu
a nebytoveho priestoru

N

8.1

Identifikacné udaje

Projekt ZWIRN pozostava z troch samostatne stojacich bytovych domov a jednej
administrativnej budovy, ktorych vystavba prebieha v etapach:

Prva faza vystavby:

Druha faza vystavby:
Tretia faza vystavby:
Stvrta faza vystavby:

Nazov stavby:

Marketingovy nazov projektu:

Miesto stavby:
Stavebnik:

Zhotovitel stavby:
Generalny projektant:

HIP:

Stavebné povolenie:

ZWIRN 1 - dokoncena, skolaudovana
ZWIRN 3 - dokoncena, skolaudovana
ZWIRN OFFICE - v realizacii

ZWIRN 2 - v realizacii

»Polyfunkény subor BCT3, Bytové domy*
SO 3.3 Bytovy dom “OPR”
SO 3.4 Bytovy dom “STU”

»,Bytovy dom ZWIRN 3“

Mlynské Nivy, k.u. Bratislava - Nivy

YIT ZWIRN 3 s.r.0., Svatoplukova Il. 18892/2 A,
821 08 Bratislava — mestska ¢ast Ruzinov

YIT Slovakia a.s., Svatoplukova Il. 18892/2 A,
821 08 Bratislava — mestska ¢ast Ruzinov
Lokal Architekti s.r.o., Andreja Mraza 3159/5,
821 03 Bratislava

Ing. FrantiSek Marcok

SQ/CS 4007/2022/9/KIL-24 zo dha 04.03.2022, pravoplatné dra 08.04.2022 (HI stavba)
SU/CS 4136/2023/6/KIL/MIM-25 zo dha 03.03.2023, pravoplatné drna 10.04.2024 -

zmena stavby pred jej dokonéenim

SU/CS 9402/2023/7/KIL-96 zo dna 04.09.2023, pravoplatné dna 09.10.2023 -
zmena stavby pred jej dokonéenim

SU/9022/45654/2024/KIL-157 zo dha 10.09.2024, pravoplatné dna 11.10.2024 -
zmena stavby pred jej dokonéenim

Vodohospodarske povolenie:

OU-BA-0SZP3-2022/43509/PIA/1I-7514z0 dna 05.05.2022, pravoplatné dfa 06.06.2022
Vydal: Okresny urad Bratislava, Odbor starostlivosti o zivotné prostredie, Oddelenie ochrany
prirody a vybranych zloziek zivotného prostredia

Spevnené plochy a komunikacie:
SU/CS 564/2022/9/KIL-29, zo dna 15.03.2022, pravoplatné dna 25.04.2022

Vydal: Mestska Cast Bratislava — Ruzinov

Kolaudaéné rozhodnutia:

Dazdova kanalizacia (vodné stavby):
OU-BA-0SZP3-2024/368484-003 zo dna 09.05.2024, pravoplatné dna 25.05.2024
Vydal: Okresny urad Bratislava

Spevnené plochy
SU/8579/55854/2024/KIL-156 zo dna 13.11.2024, pravoplatné dra 04.12.2024
Vydal: Mestska Cast Bratislava — Ruzinov
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8.2

Prll'pojka plyn, voda, kanal:
SU/2205/18138/2024/KIL-37 zo dna 08.04.2024, pravoplatné dha 25.04.2024
Vydal: Mestska Cast Bratislava — Ruzinov

Vjazdy Kosicka a Svatoplukova:
MAGS ODP 52539/2024/447034-5 zo dia 08.07.2024, pravoplatné dra 09.08.2024
Vydal: Magistrat hlavného mesta Slovenskej Republiky Bratislava

Podzemna garaz:
SU/10627/55892/2024/KIL-157 zo dia 13.11.2024, pravoplatné dra 04.12.2024
Vydal: Mestska Cast Bratislava — Ruzinov

Hlavna stavba:
SU/10633/55903/2024/KIL-158 zo dna 13.11.2024, pravoplatné dna 16.12.2024
Vydal: Mestska Cast Bratislava — Ruzinov

Popis objektu

ZWIRN 3 je sekciovy bytovy dom s vybavenostou.
Je rozdeleny na 6 samostatnych vchodov - vchody
O az U so samostatnymi schodiskami, z ktorych
su pristupné byty a apartmany.

UPOZORNENIE:

Z dévodu mozného
zanesenia a znefunk&nenia
gulového ventilu (uzaver
vody pre nebytovy priestor
umiestneny za instalaénymi
dvierkami) je potrebné,

aby bol predmetny

uzaver minimalne 2x

rocne otoceny do polohy
uzatvorenie vody a spat.

Objekt ma 3 podzemné podlazia a 8 (vchody

O, P), 7 (vchod R), 6 (vchod S) a 5 (vehody T, U)
nadzemnych podlazi. ZWIRN 3 ma spolu 155 bytov,
40 apartmanov, 2 priestory na uskladnenie bicyklov,
25 nebytovych priestorov pre prevadzky sluzieb

a obcianskej vybavenosti. Objekt je doplneny

o funkcie parkovania a technického zazemia.

Sucastou bytového domu su domové pripojky
(vody, kanalizacie, horucovodu, elektriny, datové
pripojky) na verejné rozvody, domové rozvody
teplej vody, vykurovacej vody, rozvody vody

pre chladenie, rozvody spéatného ziskavania tepla
a taktiez sadové upravy a mobiliar na pozemku
prisluchajucemu k objektu.

Pri dlhodobo nevyuzivanej
nehnutelnosti Vam
odporu¢ame uzavriet
bytovy uzaver vody.

Plosné bilancie nehnutelnosti ma vlastnik uvedené v Kipnej zmluve.
Umiestnenie meracov energii sluziacich pre vlastnika nehnutelhosti:
Tepla a studena voda — vodomery su umiestnené v inStalanom jadre Vasho nebytového

priestoru, pristupné cez revizne dvierka. Vodomery su vybavené dialkovym radiovym odpoctom.

Vykurovanie — merac¢ tepla je umiestneny v in§talacnom jadre Vasho nebytového priestoru,
pristupny cez revizne dvierka. Merac tepla je vybaveny dialkovym radiovym odpoctom.

Chladenie - merac chladu je osadeny na konci pripojovacieho bodu chladenia pre Vas
nebytovy priestor. Mera¢ chladu je vybaveny dialkovym radiovym odpoctom.

Elektrina — kazdy vchod (vchody O az U) ma vybudovanu vlastnu samostatnu miestnost
pristupnu z exteriéru bytového domu, v ktorej je zrealizovana priprava pre osadenie
fakturacného elektromera. Elektromer je oznaceny Cislom Vasho nebytového priestoru.

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

Nosné vodorovné a zvisle
konstrukcie

Pocas prvého obdobia uzivania stavby (priblizne 5 rokov) sa mézu na povrchu nosnych
kons&trukcii (omietok) vyskytnut drobné trhliny a praskliny. Su spésobené prevazne
dosadnutim objektu, resp. dotvarovanim jednotlivych konstrukcii stavby.

Je mozné ich odstranit pretmelenim, pripadne jednoduchou Upravou pred buduicim
malovanim povrchov konstrukcii. Z tohto dévodu odpori¢ame v prvom obdobi pouZzivania
objektu pouzit na steny a stropy bielu farbu, ktora je pre pripadné opravy najvhodnejsia.

Nenosné zvislé konstrukcie

K nenosnym zvislym kons$trukciam patria prevazne priecky. V pripade vyskytu drobnych
trhlin odporu€ame rovnaky postup ako v pripade nosnych vodorovnych a zvislych
konStrukcii. Nenosné konstrukcie nie je dovolené zatazovat a menit inak ako je definované
v projekte, nakolko v takomto pripade hrozi strata ich stability s moznostou deStrukcie.

Vypline otvorov

Sadanie stavebnych prvkov objektu mdze spdsobit nevyrazné problémy pri zatvarani

a otvarani okien a zamykani dveri. Z tohto dévodu je nutné minimalne jedenkrat za rok podla
navodu vykonat doregulovanie mechanizmu zavesov, resp. zabezpecit ich doregulovanie
odbornou firmou. Uvedena &innost v spoloénych priestoroch spada pod pravidelnd udrzbu
objektu a nie je predmetom zaruky.

Povrchoveé upravy

Zivotnost povrchovych Uprav je zavisla od spésobu prevadzky a tdrzby objektu.
Estetické vady povrchovych Uprav (zaSpinenie, poSkriabanie) nie su predmetom zaruky.

Predzahradky

Sucastou niektorych nebytovych priestorov na 1.NP su predzahradky bez braniciek
do vnutrobloku. Predzahradky su tvorené prirodnou zulovou dlazbou s hribkou 60 mm.
Tieto Casti su odvodnené Zlabom.



8.8

8.9

Technologické vybavenie objektu

Kazdé technologické zariadenie inStalované v objekte podlieha pravidelnym prehliadkam
v zmysle zaru€nych podmienok, ktoré zabezpedi spravca budovy. V pripade nedodrzania
uvedenych intervalov revizii, ako aj nevykonanim napravnych opatreni, straca uvedené
technologické zariadenie narok na bezplatnu opravu pocas zaru¢nej doby.

Autorsky zakon

V sulade s autorskym zakonom a vo vztahu k zaru¢nej lehote nie je majitel nehnutelnosti
opravneny ani po prevzati diela zasahovat do fasady bytového domu stavebnymi Gpravami
alebo umiesthovanim technickych zariadeni na fasadu a zabradlia (napr. satelitnych antén,
fixnych susiakov na bielizen, roStov a hakov pre kvetinace, prekrytie balkéna zimnymi
zéhradami, pergolami na terasach a pod.). Pripadné umoZnenie takychto stavebnych Uprav
bude koordinované pre cely bytovy dom jednotne. PodrobnejSie informacie ako postupovat
najdete v podkapitole 5.3 NajcastejSie kladené otazky.

UPOZORNENIE:

Uzivanie priestoru pred nebytovym priestorom (chodnik) je mozné len

za predpokladu dodrzania zmluvne dohodnutych podmienok. V pripade,

ze podmienky uzivania priestoru pred nebytovym priestorom neboli zmluvne
dohodnuté, je potrebné kontaktovat spravcu objektu a nasledne odsuhlasit
zamer s majitelmi bytov a nebytovych priestorov, ktori su spoluvlastnikmi daného
priestoru (chodnika).

UPOZORNENIE:

Nebytovy priestor sa nachadza v bytovom dome, je potrebné mat vzdy na zreteli,
ze nad nebytovym priestorom su bytové jednotky a je nevyhnutné prispésobit
podmienky uzivania nebytového priestoru ako je hluk, hygiena a podobne. Zaroven
je potrebné dodrziavat pri uzivani priestoru Domovy poriadok bytového domu.

UPOZORNENIE:

Po odovzdani nebytového priestoru je majitel' povinny si funkciu uzivania
odsuhlasit s prislusnymi institdciami (ako je napr. Hasi¢sky a zachranny zbor,
Regionalny urad verejného zdravotnictva a podobne), prisposobit technické

a konstrukéné podmienky priestoru a skolaudovat predmetnu funkciu prisluSnym
stavebnym uradom.




VSeobecné pravidla

uziva
a tec

nia objektu
nnicka
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'OVvEeNno priestoru
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V zaujme prijemného uzivania Vasho nebytového priestoru si Vas dovolujeme upozornit
na niektoré vSeobecné pravidla tykajluce sa Vasho priestoru a jeho technickej Specifikacie.

Nebytovy priestor je ukonCeny v stave holo-priestoru a to:

podlaha je ukonCena cementovym poterom bez naslapnej vrstvy, ktory je pripraveny

pre montaz dlazby alebo parkiet (upozorfiujeme, ze pri vybere hrubky konecnej podlahoviny
je potrebné venovat pozornost vySkovym nadvéznostiam dveri), maximalne zatazenie
podlahy je 400 kg/m?2,

steny su ukoncené sadrovou omietkou s bielym oteruvzdornym naterom, s bielou zakladnou
malbou,

hygienické zazemie je vyhotovené s gresovym obkladom do vysky 1200mm a s gresovou
dlazbou, vratane sanity,

okna a vstupné dvere maju hlinikovy profil s prerusenym tepelnym mostom, zasklenie
izolacnym 3-sklom, okenné profily su v povrchovej Uprave RAL 3007,

interiérové dvere su pIné hladké s laminatovou povrchovou Upravou bielej farby (prip. inej
farby v zmysle dohodnutej klientskej zmeny), oblozkova zarubria bez polodrazky, skryté
rozetové nerezové kovanie.

Elektroinstalacie UPOZORNENIE:

Rozsah a svietivost jednotlivych svietidiel Cez obklady a dlazby
je nevyhnutné vybrat vzhladom na buduci je zakazané kotvenie alebo
typ priestoru, resp. funkciu uzivania. iné zasahy do konstrukcie

(v podlahach a stenach
su vedené elektrické

Zdravo-technické inStalacie rozvody a Ustredné
kurenie).

V hygienickom zazemi nebytového priestoru

su osadené zariadovacie predmety - keramické

umyvadlo so stojankovou umyvadlovou batériou

a zavesné WC dopojené na rozvody studenej a teplej vody a kanalizaciu. V niektorych

pripadoch je osadeny sprchovy kut s nastennou batériou a sprchovym setom.

Odvedenie splaskovych véd (kanalizacia) je do lezatej gravitaCnej kanalizacie vedenej
pod stropom 1.podzemného podlazia. Rozvody studenej a teplej vody su plast-hlinikové
UPONOR, rozvody poziarnej vody su z pozinkovanej ocele a kanalizacné rozvody

su odhlu¢nené Wavin SiTech+ v kombinacii s HT potrubim.

Ustredné vykurovanie

Pre nebytovy priestor je pripojka vedena z hlavného lezatého rozvodu na 1. podzemnom
podlazi. Pripojka je vybavena uzatvaracimi armaturami, odvzdusnovacim ventilom,
vyvazovacim ventilom a kompaktnym meracom tepla, ktory je vybaveny radiovou
technoldgiou, ktora umoznuje dialkovy odpocet dat. V nebytovom priestore su osadené
doskoveé vykurovacie telesa KERMI therm-x2 Plan, alebo pripadne v hygienickom zazemi
rarkové vykurovacie teleso ISAN GRENADA

Na doskovych vykurovacich telesach su osadené termostatické hlavice Ivar T5000

a na rurkovych Ivar.M-RO, ktorymi sa individualne reguluje teplota miestnosti. Termostaticka
hlavica sa ovlada otac¢anim podla stupnice na Ciselniku od polohy 0 - zatvorené, * - teleso

je chranené proti zamrznutiu, do polohy 1. - 5. stupen - teplota vzduchu v miestnosti.

Jednotlivé stupne na hlavici zodpovedaju teplote vzduchu v miestnosti, nie teplote na telese.
Pristroje vybavené radiovym modulom automaticky odosielaju udaje o spotrebe cez radiovu

siet do zbernice dat alebo pristrojov PDA, ktory obsluhuje spravca bytového domu. Odpocty
sa vykonavaju bez potreby vstupu do nebytového priestoru.
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Vzduchotechnika
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Obchodné prevadzky je mozné vetrat bud prirodzene (malé prevadzky) alebo nutene
prostrednictvom rekuperacnych jednotiek. Vlastnici si vetracie zariadenia aj s timi¢mi

hluku zabezpecuju vo vlastnej rézii samy. Nasavanie vzduchu je cez fasadne mriezky
umiestnené v hornej Casti fasadnej vyplne schované za predsadenymi reklamnymi panelmi.
Odvod vzduchu je rovnako cez fasadne mriezky, umiestneny v dostatocnej vzdialenosti

od nasavania. Na oboch potrubiach je osadena klapka.
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V hygienickom zazemi zabezpecuje odvod vzduchu osadeny podstropny ventilator Helios,
typ ELS VN 100/60 alebo ELS VN 60/35, ktory vyustuje do spolo¢nych stupaciek.
Ovladanie ventilatorov je pomocou dvojkoliskového vypinaca na dva stupne otacok

(jedna koliska situovana blizSie k dveram - zapnutie/vypnutie - nizke otacky, druha koliska -
zapnutie/vypnutie - vysoké otacky).
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Dva nebytové priestory vo vchode O: nebytovy priestor (dvojpodlazny) a kancelarske
priestory na 2NP budu vetrané samostatnymi VZT jednotkami.

V ramci dvojpodlazného nebytového priestoru je prietok vzduchu dany zadanou
obsadenostou v priestore SUP/ETA= 44550 m3/h.

V ramci priestoru kancelarii na 2NP je dany prietok vzduchu SUP/ETA= 1250 m3/h.
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Chladenie

V priestore je zrealizovana priprava na chladenie prostrednictvom cirkulacnych
klimatizacnych jednotiek typu vodny fan coil. Rozvody chladu su v priestore ukoncené
meracom chladu a gulovym ventilom. Pre odvod kondenzatu do kanalizacie

od vnutornych fan coil jednotiek je zrealizovany napojny bod na Sachte.

Pripojky retail priestorov su kapacitne rieSené aj pre pripojenie VZT jednotiek,

kde je navrhnuta samostatna VZT jednotka (pripojenie chladiCov).

Poziarna ochrana

ST

V zmysle poziarnej ochrany je v nebytovom priestore umiestneny vnutorny hadicovy navijak
(hydrant) a prenosny praskovy hasiaci pristroj. Hydrant, aj prenosny praskovy hasiaci pristroj
nesmie byt obmurovany, resp. za uzamykatelnymi dverami - musi byt lahko pristupny.

 §

V nebytovom priestore su zabudované opticko-dymové hiasice (dalej len ,,EPS"), tieto
hlasi¢e detekuju opticku a tepelnu zlozku. Zariadenie po vyhodnoteni tychto zloZiek

a na zaklade nich informuje Ustredriu poziarnej signalizacie, ktora po ¢ase T1 (5 minut)
spusti hlasovu signalizaciu poziaru (HSP).

Vyhlasenie poziaru mbze zareagovat automaticky cez samocinné hlasi¢e umiestnené po
celom objekte alebo manualne, stlaCenim poziarneho tlacidla, umiestnenych v spolo€nych
priestoroch a chodbach jednotlivych podlazi, Standardne pri Unikovych vychodoch.

Po vyhlaseni poziaru sa spusti opticko-akusticka signalizécia poziaru, spusti sa nudzové
osvetlenie, odblokuju sa zamky dveri v Unikovych cestach, spusti sa vetranie CHUC, zatvoria
sa poziarne klapky, vypne sa prevadzkoveé vetranie, vytahy zidu a otvoria sa na 1.NP, spustia
sa poziarne rolety v podzemnych podlaziach.

Central stop, ktory zabezpecuje vypnutie elektrickej energie v objekte okrem : i [ ‘ ] ] | AEm——— il | 2 ; A _ Ii;ala.—.“..
poziarnotechnickych zariadeni potrebnych pri poziari, je umiestneny na 1.NP v rozvodni NN 3 et fil :

kazdého vchodu pri vehodovych dverach. Total stop, ktory sluzi pre poziarne zlozky a vypina
elektrinu v celom objekte vratane poziarnotechnickych zariadeni okrem UPS v miestnosti

¢. O1.1T.01 na 1.PP. Total Stop, sa nachadza v rozvodni NN kazdého vchodu vedla Central
stopu.
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10.1

10.2

Gresové dlazby a obklady

Udrzba keramickych obkladov a dlazieb

Pravidelné a spravne Cistenie je neoddelitelnou sucastou starostlivosti o obklady.
Odporu¢ame pouzivat osvedcené Cistiace prostriedky CL 802, CL 803 a CL 810,
ktoré sluzia k profesionalnej udrzbe dlazdic a obkladadiek.

Bezna udrzba

Pri beznej udrzbe obkladov odpori¢ame umyt keramické obklady Cistou vodou

s prostriedkom CL 803 (50 az 150 ml na 10 | vody), ktory ma Cistiace aj leStiace ucinky.

Po urcitej dobe alebo na silne znedistené keramické prvky odporu¢ame pouzit prostriedok
CL 802 (150 az 250 ml na 10 | vody) a CL 810 (100 az 150 ml na 10 | vody), ktory odstrani
mastné nedistoty. Po Cisteni je nutné povrch vzdy oplachnut ¢istou vodou.

Udrzba nerezovych list

Listy si nevyZaduju ziadnu Specialnu udrzbu. Pri ich &isteni sa odporuca povrch utriet
do sucha bez pouzitia alkalickych agresivnych prostriedkov (t. j. nepouzivat produkty
na odstranovanie vodného kamena, saponaty..) a necistit abrazivnymi materialmi.

Udrzba $pecialnych povrchov

Dekora¢né prvky zdobené zlatymi, platinovymi a perletovymi povrchmi umyvame vodou
s Cistiacim prostriedkom CL 803. K ich Cisteniu sa nesmu pouzivat prostriedky a naradie
s obsahom abrazivnych ¢astic alebo agresivnych chemickych latok.

Metalické povrchy sU na povrchu opatrené vrstvickou s obsahom kovu a vyZaduju zvysenu
starostlivost pri Cisteni. Na odstranenie zvyskov Skarovacich hmot a Skvin po necistotach
odporuc¢ame najprv namocit Skary vodou, potom dlazdice odmastit nariedenym CistiCom
CL 810 (v pomere 1:50), nasledne vycistit necistoty prostriedkom CL 802 (1:50) a umyt Cistou
vodou. Neodporu¢ame na metalické povrchy nanasat impregnacné natery alebo neoverené
Cistidla.

Udrzba protimykovych podiéh vyzaduje mimoriadnu starostlivost a pouzitie $pecialnych
pripravkov podla charakteru znecistenia. Na mastné plochy odporti¢ame alkalicky Cistiaci
prostriedok CL 810 vo vySSie uvedenej koncentracii. Pred a po pouziti kyslych alebo
alkalickych gistiacich prostriedkov je nutné podlahy dékladne oplachnut velkym mnoZstvom
Cistej vody.

Interiéroveé dvere

Navod na obsluhu

Ramy, zarubne a vyplne s drevenou povrchovou Upravou mozno Cistit roztokom vody

s beznymi Cistiacimi prostriedkami na drevo v koncentracii uréenej vyrobcom, pripadne

na tento Uc¢el vhodnymi bezvodymi pripravkami. Pozor, povrch sa nesmie namacat,

iba pretriet jemne navihéenou handrou. Drevené oblozkové zarubne osadzované v miestach,
kde sa podlahy oSetruju vihkym procesom (dlazby, plavajice podlahy a pod.) musi byt

styk s podlahou z dévodu mozného vzlinania do zarubne zasilikbnovany. Ak nie su v Case
osadzovania zarubni dokoncéené Cisté podlahy a nie je preto mozné urobit zasilikbnovanie,
zaisti si odberatel toto zasilikdnovanie bezprostredne po dokonc&eni istych podlah.

V opa¢nom pripade nepreberame za pripadné vady spésobené opisanym procesom
zodpovednost.



Pri Cisteni ramov, dverovych kridiel i vSetkych typov vyplni sa nesmu pouzivat ostré
predmety, drétenky a pripravky, ktoré obsahuju piesok alebo iné pevné Castice, z dévodu
nebezpecenstva poSkodenia povrchovej Upravy vyrobku.

Sposob pouzivania dvernych kridel

Dverné kridla je nutné pouzivat s ohladom na ich konstrukéné vlastnosti. Jednotlivé Casti

su dimenzované podla druhu dvernych kridiel a nemozno ich ziadnym spésobom zatazovat.

Je celkom nepripustné vkladat zarazky proti zatvoreniu dvernych kridiel do ¢asti medzi
dverné kridlo a zarubriu na strane pantov (hrozi deformécia zastréky zamky a protiplechu
na zarubni).

Pri dvojkridlovych dverach treba uzatvarat obomi zastr¢kami, aby nedoslo nedochadzalo
ku krizeniu dverového kridla alebo dokonca k jeho vylomeniu.

Vihkost prostredia

Po dodani a namontovani do uzitkovych priestorov priamo pésobi na vlastnosti dvernych
elementov vihkost prostredia tychto priestorov a vyrazne ich ovplyvnuje. Vyrobca stanovuje
nasledovné hodnoty:

kontrola spravnej funkénosti dverného kridla

teplota ovzdusia v rozmedzi 15° - 25° C

priestorova vihkost RVV v rozmedzi 40% - 60%

Relativna vihkost vzduchu s nizSou ako 40% uz spdsobuje viditelné zosychanie
najma masivnych ¢asti vyrobku

Udrzba mechanicky éasti

Patria k nim dverné kridla, dverné zavesy a panty, zamky, kovania,
protiplechy a osobité prisluSenstvo - vSeobecne plati, ze vSetky pohybujuce
sa Casti sa musia pravidelne nastavit' a premazat, aby zatvaranie dveri

a zamku bolo bez zbyto&nych narazov a nedochadzalo k pred€asnému
opotrebovaniu odporucané hodnoty terminov udrzby uvedenych

mechanickych Casti:

kontrola spravnej funkénosti dverného kridla

nastavenie kridla (Suchanie kridla o zarubriu alebo podlahu, nedoliehanie kridla na tesnenie,
nezapadanie jazy¢ka a pod.)

premazanie strelky a zapadky zamkov 1 x za 6 mesiacov
premazanie zavesov a pantov 1 x za 6 mesiacov
kontrola upevnenia kovania 1 x za 6 mesiacov

prekontrolovanie a pripadné dotiahnutie vSetkych skrutiek

10.3 Hlinikové okna a dvere

Zasklenia otvorov v nebytovych priestoroch na prizemi (1.NP) su kvoli
zvySenej bezpecnosti opatrené uzamykatelnou klu¢kou. Pre spravne
uzivanie a obsluhu hlinikovych okien a dveri pripravil dodavatel, spolo¢nost
Alusteel, jednoduchy uzivatelsky manual, ktory otvorite nasnimanim
prilozeného QR kédu:

UPOZORNENIE:

K rozbitiu skla v désledku termalneho Soku dochadza v pripade, Ze na chladenom
skle su dve rozne miesta s velkym teplotnym rozdielom cca 40°C. Termalny Sok
je charakteristicky svojim lomom

na skle. Lom je obvykle vedeny z hrany skla a je kolmy na hranu skla. Za rizikové
je nutné povazovat olepovanie skiel roznymi féliami, zatienenie skiel réznymi
predmetmi (nabytok, CiastoCne stiahnuté zallzie, zavesy atd.). Tiez je treba
predchadzat situaciam braniacim volnému pruadeniu vzduchu medzi sklom

a miestnostou.

NereSpektovanie tychto zasad moze byt dbvodom zamietnutia reklamacie
prasknutého zasklenia okna. Lom skla je mozné zahrnut do poistenia domacnosti.

ZAVADY A ICH RIESENIE

Rozbité sklo

Otvor odporuc¢ame opatrne docasne prekryt foliou alebo inym prostriedkom. Vymenu
zasklenia je nutné zverit odbornej firme, ktora vyplne otvorov dodala. Treba dat pozor
na nebezpedenstvo porezania.

Uvolnena klucka

Dajte dole krytku a pomocou vhodného skrutkovaca utiahnite pripeviovacie skrutky.

BEZPLATNY HROMADNY SERVIS OKIEN

V zaujme zachovania parametrov hlinikovych okien a dveri, je zabezpecené vykonanie
hromadného bezplatného servisu zo strany dodavatela, po dohode so spravcom bytového
domu a to nasledovne:

hromadny bezplatny servis 1x v obdobi 06/2026 a 1x v obdobi 06/2027.
Hromadny bezplatny servis sa bude tykat kontroly a nastavenia okien a dveri, nebude

vSak rieSit pravidelnu udrzbu v zmysle navodu na pouzivanie a Udrzbu okien. Presny termin
hromadného servisu bude ur€eny na zaklade dohody spravcu s dodavatelom okien.



10.4

10.5

Ventilator

Udrzba ventilatorov

Pred Cistenim je nutné odpoijit zariadenie od elektrickej siete (vypinacom). Od prachu
zariadenie ocCistite jemnym Stetcom. Jednotlivé Casti Cistite jemnou handrickou namo&enou
do vlaznej vody s malym mnoZstvom saponatu. Ventilator nikdy neponarajte do vody.
Dodrziavanie nasledujucich pokynov zabrani poskodeniu ventilatorov:

zariadenie ziadnym sp6sobom neupravuijte,
zariadenie nevystavujte nepriaznivym vplyvom pocasia (dazd, sinko atd’),

zariadenie pravidelne kontrolujte. V pripade zistenia poruchy pristroj nepouzivajte a ihned'
sa obratte na autorizované servisné stredisko. Ak je nutna oprava, vyzadujte len originalne
nahradné diely.

Povrchy natreté maliarskou farbou
znacky Jupol Classic

V bytovom dome su pouzité sadrovo-vapenné lahké omietky (Baumit Ratio Glatt L)
s finalnym maliarskym, vodou rieditelnym naterom Jupol Classic.

Postup pri styku s vodou

V pripade, ked doslo k styku s Cistou vodou je potrebné nechat malbu vyschnut.
Neodporuc¢a sa mechanické utieranie, pretoze by mohlo déjst k znehodnoteniu malby.

Postup pri zateceni

Podklad nechame dokladne vyschnut minimalne 5 dni od odstranenia zdroja zateCenia
(podklad musi mat nizSiu vihkost ako 7,5%). Casti, ktoré sa oduvaju mechanicky oSkrabeme
Spachtlou.

V pripade vzniknutych nerovnosti pouzijeme stierku na vyrovnanie a vyhladenie podkladu
Lokalne vyspravky podkladu je nutné nechat Uplne vyzriet a dbat na to, aby mali rovnaku
Strukturu ako okolita plocha. Vyrovnavacia hmota musi schnut min. 1 defi za normalnych
podmienok (T:20°C, rel. vlhkost vzduchu= 65%). Pred malovanim je povinny zakladny
nater. Odporuc¢ame vodou zriedenu AKRIL EMULZIU (AKRIL EMULZIA: voda =1 : 1).

Za normalnych podmienok mézeme zacat s malovanim 6 hodin po naneseni zakladného
nateru. Podklad musi byt suchy, nosny, Cisty, bez mastnoty a prachu. Po vyzreti podkladu
sa nanesie v 1 az 2 vrstvach maliarska farba Jupol Classic na celu stenu, vyhneme

sa farebnym odliSnostiam.

Postup pri beznom premalovani

Odporucana lehota na premalovavanie je 5 rokov. Premalované povrchy nepotrebuju ziadnu
zvlastnu udrzbu. Nepridrzny prach a iné nepridrzné necistoty mézeme pozametat alebo
povysavat. Povrchy, z ktorych necistoty nie je mozné uvedenym sp6sobom odstranit,
premalujeme obnovovacim naterom, ktory obsahuje novy dvojnasobny nater farby.
Postupujeme podla navodu vyrobcu farby. Zakladny nater pri obnovovacom malovani
zvyc€ajne nie je potrebny.

10.6

Spinace a zasuvky

Pristroje inStalované v nebytovom priestore

] (.

Jednoduchy spina¢ Dvojity spina¢ Jednoducha zasuvka

Jednotlivé nebytoveé priestory su napajané z elektromerovych rozvadzacov, ktoré

sa nachadzaju na 1. nadzemnom podlazi, v hlavnej rozvodni daného objektu. Cislo
odberného miesta zodpoveda oznaceniu nebytového priestoru. Vstup do elektrickej
rozvodne je mozny v pripade, ze dojde k vyhodeniu (vypnutiu) hlavného isti¢a. Vyhladajte
prislusny isti¢ (je oznaceny Cislom nebytového priestoru) a zapnite ho tlakom na ovladaciu
packu smerom nahor. V elektromerovom rozvadzaci je mozné odcitat a zaroven skontrolovat
na elektromere celkovu spotrebu elektrickej energie.

Vsetky vypinace a zasuvky su od firmy Legrand, typ Valena Life (Standard). InStalované
rozvody - trasy vedeni elektrickych kablov - si vedené v podlahe a nasledne zvislo,
eventudlne vodorovne ako spojnice viditelnych prvkov elektroinStalacie (vypinac, zasuvka,
rozvodné skrinky, vyvod pre svetlo, ventilator) a maju nasledujice ochranné pasma:

ochranny priestor v okoli rozvadzaca sa vymedzuje zvislou rovinou od podlahy k stropu
300 mm od hrany rozvadzaca,

na stenach, pre zasuvky, 200 mm na kazdu stranu od osi spojnice viditelnych prvkov
elektroinstalacie (zvislé od podlahy),

na stenach pre spinac¢e 200 mm na kazdu stranu od osi spojnice viditelnych prvkov
elektroinstalacie (zvislé od podlahy k stropu),

cela podlaha a strop.

VysSie uvedeny popis ochrannych pasiem ma len informativny charakter a nezachytava
vSetky trasy rozvodov elektroinstalacie.

V ochrannych pasmach elektrickych vyvodov je zakdzané vykonavat akékolvek prace
(vitanie, sekanie a pod.), ktoré by mohli spdsobit poSkodenie rozvodov a nasledne zapriCinit
riziko tazkého urazu ¢i smrti!

Pred akymkolvek zasahom do stien a stropov odporu&ame preverit trasy vedenia
el. rozvodov pomocou k tomu uréenych detekénych skusaciek, pripadne tuto ¢innost
zverit prislusnému odbornikovi - elektrikarovi.

Poskytovatelia komunikacnej siete

V objekte su k dispozicii traja poskytovatelia komunikacnej siete: SWAN(4ka), Slovak
Telekom a Orange.



10.7 Audio video vratnik

Zvoncekoveé tablo pri vstupe do objektu

Domaci telefon

2N IP Style je interkom najvysSej kvality s 10” dotykovym displejom, Citackou kariet,

s podporou technoldgie bluethooth, NFC a Full HD kamerou s funkciou sledovania tvare
behom hovoru, tzv Face Zooming. IP Style umoznuje kontrolu vstupného priestoru

a vzdialeného riadenia pristupu. Intuitivny dotykovy displej umoznuje jednoduché
vyhladavanie v adresari a volanie na zvolenu stanicu. 2N IP Style obsahuje aj kombinovanu
CitaCku kariet o frekvencii 125kHz a 13,54MHz. Zariadenie je ur€ené k uvolneniu
nezamknutych vchodovych dveri do budovy.

Bezkontaktna c¢itacka

Pohyb obyvatelov v ramci bytového domu a dvora je zabezpeceny Cipovymi kldEmi.
Prostrednictvom zvukového signdlu a rozsvietenim zeleného znaku na bezkontaktnej CitaCke
potvrdi prijatie Cipového kluca. Prilozenie neznameho klu¢a alebo chyby programovania
(napr. plna pamat alebo karta sa uz pouziva) je potvrdené dlhym pipnutim a rozsvietenim
Cerveného znaku na Citacke.

UPOZORNENIE:

Dalsie ¢ipové privesky

je mozné zakupit si

u spravcu bytového domu.

Bezkontaktna Citacka Cipovych klucov (fotka je ilustracna)

Cipovy systém je navrhnuty na:

vstupné dvere do bytového domu a spolo¢nych priestorov,

pristup k odpadovému hospodarstvu,

vstup do bicykliarne,

otvaranie garazovej brany (v pripade zakipeného garazového statia),
vstup do samostatnej miestnosti s elektromermi,

vstup do vnutrobloku,

Vstupny systém je navrhnuty iba pre spolo¢né priestory a presné detaily fungovania
Vam poskytne spravca objektu.

Aplikacia 2N Mobile Key

Aplikacia umoznuje otvaranie vstupnych dveri do bytového domu (interkom 2N IP Style)
a otvaranie dveri prostrednictvom bezkontaktnych &itaciek s podporou technolégie
Bluetooth (plati len pre bezkontaktné citacky oznacené logom Bluetooth), bez potreby
prilozenia Cipu k &itacke (Citacky kompatibilné s aplikaciou 2N Mobile Key su oznacené
ikonou Bluetooth).

Aplikacia vyuziva na komunikaciu s interkomom a bezkontaktnymi &itackami technoldgiu
Bluetooth.

Zaujemca o vyuzivanie aplikacie obdrzi e-mail s jedineCnym verifikaénym kédom platnym
na urcité Casové obdobie, v ramci ktorého je potrebné v zmysle pokynov zrealizovat
aktivaciu konta.

Priklad:

Potrebujete si ist vybrat poStu z postovej schranky a nemate pri sebe Cip? Prostrednictvom
aktivovanej aplikacie Mobile Key je mozZné otvorit si vchodové dvere do bytového domu
prislusného vchodu a ziskat tak pristup k postovej schranke.

Webové rozhranie 2N Access Commander

2N Access Commander umoznuje vytvarat QR kody pre zamestnancov
prevadzky.

Pri vytvarani QR kddu je mozné nastavit Casovu platnost, v ramci ktorej
bude QR kdd aktivny.

Nasnimanim QR kédu na interkome 2N IP Style sa otvori hlavny vchod
do bytového domu, v ktorom sa vas nebytovy priestor nachadza.

Priklad:

Cez tyzderi oCakavate poStu a poZiadali ste zamestnanca prevadzky vo VaSom nebytovom
priestore o kontrolu postovej schranky. Prostrednictvom 2N Access Commander mdZete
vytvorit QR kdd platny pre dany deri od 08:00hod. do 17:00hod., ktory ndsledne poskytnete
poverenému pracovnikovi. Nacitanim QR kddu ulozeného v mobile na interkome 2N IP Style
pri hlavnhom vchode do bytového domu, sa vchodové dvere otvoria. Uplynutim ¢asovej
platnosti sa QR kod sam deaktivuje.



10.8 Interaktivna tabula

Interaktivna tabula je umiestnena vo vstupnych chodbéch bytového domu. Ugelom
interaktivnej tabule je zabezpecit v€asnu informovanost a dostupnost vSetkych dblezitych
informacii na jednom mieste. Je prepojena s online sluzbou YIT PLUS a okrem obsahu

z tohto portalu sa na tabuli zobrazuje aj obsah pridany priamo spravcovskou spolo¢nostou.
Na obrazovke sa premietaju prispevky, udalosti a dokumenty tykajlce sa bytového domu.
Za spravne fungovanie interaktivnej tabule je zodpovedny spravca bytového domu.




PRIESTOR NA USKLADNENIE BICYKLOV

Sucastou bytového domu su priestory na uskladnenie bicyklov v dvoch samostatnych
miestnostiach nachadzajucich sa na 1.PP s r6znou kapacitou uloznych stojisk a su vybavené
stojanmi na bicykle. Bezpec€nost priestoru je zabezpecena kamerovym systémom a Cipovym
pristupovym systémom.

. %% VNUTROBLOK

Vnutroblok je vonkajsi priestor, ktory slizi pre zdbavné aktivity a oddych vSetkych
obyvatelov bytového domu. Je navrhnuty s cielom podporovat komunitny zivot a priatelstva
obyvatelov, ktori sa mozu pravidelne stretavat a travit tu spolo€ne ¢as. Sucastou
vnutrobloku je detské ihrisko tvorené preliezkami a Smyklavkami, hojdackou a balanénymi
kladinami, drevenymi kmerfimi, chodnikom z pnikov, lavic¢kami, stolmi so stoli¢kami,
tienidlami, odpadkovymi nadobami a pitnou fontankou. Okrem tychto prvkov sa

vo vnutrobloku nachadzaju aj prvky na podporu ekostabilizacie prostredia, ktorymi

su hmyzi domcek, pitko pre vtaky a vtacie budky. Spravu a udrzbu vnutrobloku zabezpecuje
spravca bytového domu ZWIRN 3 na néklady vlastnikov.

Spolocné priestory

CISTIACI PRIESTOR

Cistiaci priestor je vybudovany v priestoroch garaze na 1.PP, vedla garazovej brany,

pri vyjazde na Svatoplukovu ulicu a disponuje osadenou zahradnou hadicou, ktoru je mozné
vyuzit na Cistenie, napriklad bicyklov, kocikov, turistickej obuvi, labiek domacich milacikov

a pod..

Verime, ze spolo¢né priestory posluzia k zvySenému komfortu byvania vo VaSom bytovom
dome a prispeju k posilneniu susedskych vztahov.
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Energeticky certifikat

vydany podla zakona €. 555/2005 Z. z. o energetickej hospodarnosti budov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

€. 277809/2024/21/015312008/EC

Nazov budovy: Polyfunkény subor BCT 3 Parc. €.: 9747/31

Ulica, Cislo: Kosicka 23,21,19,17,15,Svéatop.2B Katastralne uzemie: Nivy

Obec: Bratislava - Ruzinov Podiel celkovej podlahovej plochy:

Okres: Bratislava Il 2 - bytovy dom 100,0%

Ugel spracovania: Nova budova
3 f/ Kategoria budovy: 2 - bytovy dom Celkova | primama
potreba energia
energie

Verejna budova: D kWh/(mZ2a) kWh/(mZ2a)

Globalny ukazovatel - primarna energia: 48 27

Vysoka energetickd hospodarnost

~

B

z

Celkova podlahova plocha v m% 19999,3

Rok kolaudacie budovy: 2024

Posledna vyznamna obnova: - - -

z

Hodnotenie jednotlivych miest spotreby Energeticky nehospodama

Normalizované hodnotenie:

Potreba energie na vykurovanie: “

Potreba energie na pripravu teplej vody: B Prevadzkové hodnotenie:

Minimalna poziadavka 0,5 R, :

Potreba energie na chladenie a vetranie: -

ENERGETICKA HOSPODARNOST BUDOVY

Typicka budova Rg:

Potreba energie na osvetlenie: -

Namerana spotreba energie na vykurovanie v kWh/(m2a)
Rok 20..

Spotreba energie na vykurovanie v kWh/(m?2.a)

Podiel energie z obnovitelnych zdrojov na mieste:

Obnovitelny zdroj na vyrobu tepla na vykurovanie a/alebo chladenie: KVET
Obnovitelny zdroj na ohrev teplej vody: KVET

Sposob vyroby elektriny z obnovitelného zdroja:

Odvadzanéa/uskladiiovana energia z obnovitelného zdroja (druh) v kWh/(m%a):

Rekuperécia tepla (druh a Gcinnost v %):
Emisie COz v kg/(mZ2a)

4

0 10 20 30 40 50 60

Navrh opatreni na zlepSenie energetickej hospodarnosti budovy:
Obvodovy plast: Opatrenia sa nenavrhuju.
Strecha: Opatrenia sa nenavrhuju.

Podlaha: Opatrenia sa nenavrhuju.

Otvorové konstrukcie: Opatrenia sa nenavrhuju.
Vykurovanie: Opatrenia sa nenavrhujd.
Priprava teplej vody: Opatrenia sa nenavrhuju.
Chladenie/vetranie:

Osvetlenie:

Obnovitelné zdroje energie: Nenavrhuja sa
Iné: Nenavrhuju sa

Predchadzajuci certifikat ¢:
Datum vyhotovenia: 5. 9. 2024 Platnost najviac do: 5. 9. 2034

Meno a priezvisko opravnenej osoby: Ing. Rastislav Tvarog .
Obchodné meno a sidlo: TWG energo, s.r.o., Karola Kmetku, 3149/6, 010 08 Zilina
1€0: 43823581 DIC: 2022481065

Kontakt: 0903310385, info@twg.sk
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Vazeny Kklient,

verime, ze informacie

v tomto manuali Vam posluzia
ako prakticky navod

na pouzivanie stavebneho diela
a zaobchadzanie s nim tak,
aby sluzilo pocCas celej doby
svoje] technickej a ekonomickej
Zivotnosti.

Dufame, ze budete spokojne uzivat Vas nebytovy priestor
a bytovy dom na Ucely definované v projekte a ocenite
kvalitu a profesionalitu vyuzitu pri vystavbe, realizacii

aj predaji.

Zeldme Vam vela pohodlia a priemného pocitu domova
a tesime sa na buduce stretnutia s Vami.

YIT Slovakia a.s.

ZWIRN 3: Manual uzivania nebytového priestoru
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Poznamky
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ZWIRN 3: Manual uzivania nebytového priestoru
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